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ATLANTIS®
BELGELENDIRME

KALITE POLITIKAMIZ

ATLANTIS BELGELENDIRME UST YONETIMI;

v" Muayene, belgelendirme ve laboratuvar hizmetlerini sunabilecek yetenege; gelisen son teknolojiyi ve yerli
kaynaklari kullanarak, milli ¢izgisinden taviz vermeden yasal sartlara, akreditasyon kurallarina, ulusal ve
uluslararasi kabul edilmis standartlar ve rehberlere uygun gerceklestirecegini,

v' Personelinin hizmet alanlarinda giivenli bir sekilde faaliyet géstermesini saglayacagini, bunun igin

personelinin is Saghg ve Givenligi bilincini en yiiksek seviyede tutacagini, is Saghg ve Giivenligi icin

gereken tedbirleri alacagini,

Hizmetlerini gerceklestirirken insan saghgini, can ve mal giivenligini gézoniinde bulunduracagini,

Personelinin yetkinliklerinin faaliyet alanlarina uygun olarak sirekli gelistirilecegini,

Proseslerin etkinligini, yonetim sistemini gereklilikleri ve misteri beklentileri dogrultusunda sirekli

iyilestirecegini,

v" Misteri odakl hizmet anlayisi ve yetkin personel ile miisteri memnuniyetini én planda tutarak tim
musteri taleplerini cevaplayacagini ve tim miusterilerinin Atlantis Belgelendirmenin vermis oldugu hizmet
surecleri hakkinda kolaylikla bilgi sahibi olmasini ve erisimini saglayarak belgelendirme ve periyodik
kontrol hizmetlerini optimum seviyede gergeklestirerek miisteri memnuniyeti saglayacagini,

v Faaliyetlerini mevzuat ve standartlar cercevesinde ayrinci olmadan tarafsizlik, bagimsizlik ve gizlilikten
odin vermeden gerceklestirecegini,

v" Hizmetlerimizi, tim kuruluslara esit bir sekilde uygulanan prosediirler dogrultusunda sunacagini,

v" Asansér Uriin Belgelendirme ve Asansér Periyodik Muayene faaliyetleri ile ilgili giincel gelismeleri takip
etmek ve ilgili taraflari bilgilendirecegini,

v" Asansér Uriin Belgelendirme ve Asansor Periyodik Muayene faaliyetlerimizi akreditasyon standartlari
kapsamina uygun olarak yurutecegini,

v" Cevrenin ve dogal kaynaklarin korunmasina karsi duyarli olacagini ve bu anlayisi ilgili taraflarla
paylasacagini,

v" Topluma ve miusterilerimize deger katacagini,

v" Benimsedigi ilkeler dogrultusunda calisma prensip ve kalitesinden 6diin vermeden Ustiin hizmet anlayisi
ile faaliyet kapsamlarini arttiran, kendi proseslerini daima kontrol eden ve siirekli gelistiren onci bir
kurulus olacagini,

ANANEN

Politika olarak edinmigtir.
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“"Orijinal imza bulunmayan, basilmis niishalar kontrolsiiz kopyadir”




